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Buna,

Numele meu este Teodora Natalia Ivan.

Sunt jurnalist. Sunt strateg de afaceri + publicitate pentru
antreprenori vizionari asemeni {ie. Scopul meu este sa identific
mesajul corect pentru publicul potrivit, sa il plasez in canalul
media potrivit, la momentul potrivit. Am inteles cat de important
este pentru un brand/o idee/un produs/un eveniment sa castige
razboiul pentru relevanta. CREEZ EXPERIENTE MEMORABILE, CE
EVOCA EMOTII, FORMEAZA OPINII S| FAC LUCRURILE SA SE
INTAMPLE.

Din experienta mea de #socialmediamanager am inteles cat de importante sunt momentele de

planificare a continutului pentru canalele de social media.

. Pentru ca observ tendinta specialistilor din domeniu de a vorbi 1n termeni mai putin uzuali
pentru marea majoritate a antreprenorilor
Pentru ca exista pe piata o nevoie de informatie practica
Pentru ca toti/toate meritam sd avem parte de mai mult timp liber
Pentru ca nu toatd lumea 1si permite sa angajeze o persoana dedicata pentru crearea de
continut pentru retelele de socializare

. Pentru ca pot exista momente fara inspiratie in a scrie texte pentru social media

www.teodoraivan.com



AM CREAT: Acest eBook are scopul de a aduce claritate, creativitate, timp liber si energie

antreprenorilor si managerilor de conturi din social media care doresc sa-si improspateze
"biblioteca de idei'" cu adevarat sa ofere din propria experientd, aducand plus valoare prin
continut, idei de postdri etc. tuturor celor care cauta sa-si Imbunatdteasca nu doar aspectul

business-ului pe retelele de socializare, ci si sa-si dezvolte un public fidel.
Tot ce ai nevoie pentru a posta ca un profesionist!

Include 100 de idei pentru a-ti duce prezenta in social media la urmatorul nivel.

Acest eBook a fost scris pentru a face ceea ce majoritatea celorlalte nu fac, si anume sa iti ofere
un instrument real de marketing ce poate fi folosit imediat. Colectia de postari a fost cercetata si

asamblata pentru a coincide cu mentalitatea generald a consumatorilor.

Te rog sa retii cd acest eBook nu este un substitut pentru un plan formal de marketing in social
media, ci priveste-1 ca o sursa de idei noi sau ca o solutie de rezerva atunci cand te simti blocat/a

in inspiratie (asa cum suntem cu totii uneori).

Sper ca acest eBook te va ajuta sa creezi o prezenta de duratd in social media sau iti va usura

intretinerea celei existente.

Acest eBook este o comoara de idei, ce pot fi folosite imediat pentru a da startul angajamentului
dvs. In social media, rezolvand provocarea imediata de a crea conversatii cu
fanii/urmaritorii/prietenii tdi si de a-i inspira sa revina din nou si din nou la tine.

Cu alte cuvinte, Nu mai ai cum sa ramai ramaneti fara ceva de spus!

CE VEI GASI AICI: /. Informatii utile  Sfaturi  Idei #£. Sugestii + PRIETENIE = Sustinere! ¢’




 #1 Citate: Citatele pline de umor, inspirationale sau motivationale au Intotdeauna rezultate

bune.

#2 Postari de completat (de exemplu, ""Daca as avea 1 milion de dolari, i-as cheltui pe _").
#3 Sondaje: In timp ce Facebook ofera sondaje incorporate, consider ca derularea lor
manuala functioneaza cel mai bine pentru a stimula implicarea (de ex. "Care dintre aceste
carti este preferata ta?")

#4 Fotografii din culise: Fa fotografii cu tine, cu angajatii tai sau fotografiaza-ti biroul sau
spatiul de lucru.

#5 Statistici sau date: Impartaseste statistici noi si relevante din industrie (acestea au
performante foarte bune).

#6 Posteazd un link catre o postare veche de pe blog: Nu este nimic in neregula cu
reciclarea, iar postarile vechi vor obtine o noua implicare, prelungindu-le durata de viata.
#7 Intrebdri: Pune intrebari simple, de baz3, la care prietenii/fanii tai pot raspunde rapid.
#8 Fa un link cdtre o postare a unui invitat: impartaseste (sau reimpartaseste) un link catre
o postare la care ai contribuit la un alt site.

#9 Posteazd o imagine de marca: Posteazd o imagine amuzantd sau inspirationald cu logo-
ul sau URL-ul site-ului tau pe ea.

#10 Infografice: Gaseste un infografic pe care urmaritorii tdi 1-ar aprecia. Consulta Daily
Infographic pentru idei sau, mai bine, creaza-ti propriul infografic.

#11 Fotografii de produse: Functioneaza cel mai bine pe site-uri precum Pinterest sau

Instagram. Gandeste-te cum poti adduga un unghi unic la fotografii (de exemplu, un

angajat care foloseste efectiv produsul, o fotografie trimisa de un client etc.).




#12 Fotografii care nu au nimic de-a face cu produsele sau afacerea ta. Iin schimb, acestea
transmit sentimentul din spatele marcii tale. De exemplu, modul in care Starbucks partajeaza

fotografii pe Instagram pentru a-si asocia brandul cu soarele, caldura si prietenii buni (nu doar
cu cafeaua).

#13 Fotografii cu produsele tale in curs de fabricatie sau de aprovizionare.

#14 Link catre o postare controversata pe blog: Nu existd nimic mai bun pentru a starni
implicarea decat o mica controversa.

#15 Cere informatii despre produsele tale: Fanii tai vor adora sa isi dea cu parerea despre cum sa
iti imbunatatesti produsele.

#16 Lasa Pinterest sa te inspire: Pinterest este 0 mina de aur 1n ceea ce priveste gasirea de
imagini frumoase pe care le poti Impartasi (in special imagini cu citate). Doar asigura-te ca dai
creditul corespunzator.

#17 Tmpartiseste o resursd utild: Daca esti cu adevarat preocupat sa impartasesti cele mai utile
informatii cu urmaritorii tai, nu iti fie teama sa 1i directionezi catre continutul valoros al altor
persoane (nu doar al tau).

#18 Posteaza o prezentare Slideshare: Daca vrei sa gasesti una care s-a dovedit deja a fi populard,
du-te la sectiunea "Trending in Social Media" din partea de jos a paginii de pornire a Slideshare.
#19 Fa un link catre un studiu de caz: Studiile de caz sunt excelente pentru a oferi informatii utile
intr-un mod care este adesea mai placut si mai usor de actionat decat o postare standard pe blog.
#20 Fa un link catre o reteta IFTTT legata de industrie: Nu ai auzit de IFTTT (prescurtare de la If
This Then That)? Trebuie sa o verifici. Apoi partajeazad un link catre o retetd pe care urmaritorii
tai ar gasi-o utila.

#21 Cere recenzii sau marturii: Solicitarea de recenzii de la fani sau adepti este una dintre cele
mai bune modalitdti de a obtine marturii pe care le poti folosi ca dovada sociala pe site-ul tau.
#22 Fotografii ale fanilor: Cauta hashtag-uri legate de afacerea sau produsele tale si distribuie o
fotografie a unui client pe Facebook, Instagram sau Pinterest.

#23 Recomandd un instrument: impartaseste instrumente (de preferinta gratuite) sau resurse pe
care crezi ca urmaritorii tai le-ar gasi utile.

#24, Impértiseste o carte preferatd: Similar cu #23, impéartaseste o recomandare de carte pe care

fanii sau urmaritorii tai ar aprecia-o.
# 25 O postare despre o zi din viata: Fa o recapitulare a unei zile tipice din viata unui grafician,
autor, CEO etc.




#26 Recomanda-t{i produsele preferate: daca ai un site de comert online, impartdseste o listd a

celor mai bine vandute produse sau a celor mai bine cotate. Daca esti un furnizor de servicii,
impartaseste o lista cu produsele sau aplicatiile ce te ajuta sa ai succes in afacerea ta.

#27 Publica periodic un sfat sau un truc aleatoriu pe care urmaritorii tdi 1-ar gasi util. Sugestie:
utilizarea numerelor de sfaturi aleatorii adauga interes la postarea ta (de ex. Sfat #256: _).

#28 Fa un link catre cea mai populara postare de pe blogul tau: Oferd o scurta prezentare a
postarii si explica de ce este cea mai citita si partajata postare a ta.

#29 Oferd o recomandare: impartaseste-ti dragostea prin recomandarea unei afaceri cu care ai
lucrat cu succes in trecut.

#30 Tmpartiseste un sfat privind echilibrul dintre viata profesionald si cea personala:
Urmaritorii tdi din social media vor sa stie ca esti o persoana reala cu aceleasi lupte ca si ei.
Impartaseste un sfat pe care 1-ai Invatat pentru a-ti echilibra munca, viata si familia.

#31 Cere un sfat: Pune o Intrebare ipotetica si Intreaba-ti urmaritorii ce ar face ei in acea situatie.
#32. Fa o célatorie napoi in timp, pe calea amintirilor: impartaseste fotografii cu logo-uri vechi,
site-uri web sau cu primul tau produs.

# 33 Postari aleatorii care arata ca esti o persoana reald: De exemplu, ce ai mancat la cina aseard
sau ce faci In acest weekend.

#34, Tmpartiseste un subiect popular pe Reddit: Viziteazi pagina Reddit's Trending Subreddit
pentru a gasi subiecte populare si in trend despre care sa postezi.

#35 Recomanda cuiva sa urmadreasca o alta persoana pe refelele de socializare: Partajeaza un link
catre profilul de social media al altcuiva si incurajeaza-ti fanii sa dea "like" sau sa il urmareasca..
#36 Tmpartiseste o plansa Pinterest: Daci clientii t3i sunt pe Pinterest (indiciu: daca segmentul
tau demografic este reprezentat de femei educate, cu venituri ridicate, probabil ca sunt),
partajeaza o plansa Pinterest prin Facebook sau Twitter.

#37 Partajeaza o banda desenata sau un meme: A-i face pe clientii tdi sd rada cu tine este o
modalitate excelenta de a Tncepe sa construiesti relatii.

#38 Posteazd o mérturie video: Impartaseste o recenzie video; sau, mai bine, cere-le

urmaritorilor tai de pe retelele de socializare sa trimita propriile lor marturii video.

#39 Recomanda un coleg pe LinkedIn: Incurajeaza-ti conexiunile sd contacteze pe cineva care
actioneaza ca o resursa valoroasa pentru afacerea ta.

#40 Organizeaza un concurs foto: Solicita trimiterea de fotografii si apoi pune-ti fanii sa voteze.
Impartaseste si fotografiile castigatoare!




#41 Impéartaseste un subiect in trend pe Twitter: Foloseste Topsy pentru a gasi continut care este

popular si se afla in trend pe Twitter.

#4.2 Organizeaza o dezbatere pe retelele de socializare: Acest lucru se poate duce la vale destul de
repede, asa ca asigura-te ca ramai in frunte!

#4.3 'Caption this': Posteaza o fotografie si cere-le fanilor sa vina cu legende creative sau
amuzante.

#44 Video pe YouTube: Gaseste un videoclip dragut sau inspirational si promoveaza-1 fanilor sau
urmaritorilor tai.

#45 Eticheteaza o alta pagina de Facebook: Generezi o karma buna ajutand la promovarea unei
alte afaceri.

#4,6 Tmpartaseste stiri de ultima ord din industrie: Rimai la curent cu ceea ce se intampli in
industria sau nisa ta utilizand Google Alerts.

#4,7 Impartiseste sdrbatorile specifice fiecrei tari: Ureazd-le urmaritorilor tai din intreaga lume
sarbatori fericite (exista liste complete a sarbatorilor din Intreaga lume).

#4,8 Tmpdrtiseste (si cere) previziuni: De exemplu: "Prevad cd Germania va castiga Cupa
Mondiala. Cine crezi ca va castiga?"

#4.9 Ofera o carte electronica gratuita: Construieste-ti lista de e-mailuri in timp ce generezi o
oarecare bundvointa cu fanii tai.

#50 Cere intrebari: Lasa-i pe fanii tdi sa te intrebe orice.

#51 Posteaza un punct de vedere controversat: Fa pe avocatul diavolului, dar fii prudenta.

#52 Foloseste listele de interese de pe Facebook pentru idei de continut: Vezi ce subiecte sunt in
trend si Impartaseste-le cu fanii tai sau foloseste-le pentru a-ti genera propriul continut.

#53 Fa profilul unui angajat: Permite-le urmaritorilor tdi sa stie ca au de-a face cu oameni reali.
#5/, Posteaza anunturi de retragere a produselor: Fii primul care impartdseste cu adeptii
informatii importante privind siguranta.

#55 Posteaza o intrebare de tipul "adevar sau fictiune": Lasa-ti fanii sa ghiceasca daca este
vorba de adevar sau de un mit.

#56 Impértiseste o ciutare in tendinte pe Google: Viziteaza Top Charts de la Google pentru a afla
ce cauta oamenii In prezent; ofera-ti propria ta perspectiva asupra unuia dintre aceste subiecte.
#57 Fanul lunii: Recunoaste ambasadorii brandului tau si spune-le ca sunt apreciati.

#58 Impartiseste cercetdrile din industrie: Posteaza un link si un rezumat al cercetdrilor pe care

fanii tai le-ar gasi utile.
#59 Organizeaza o vanzare flash: Foloseste Snapchat pentru a oferi un cupon cu durata limitata.




#60 Sarbatoreste sarbatorile ciudate: De exemplu, stiai ca pe 17 iunie este Ziua Strudelului cu
mere? Foloseste un instrument, precum Days of the Year pentru a afla care este sarbatoarea de

astazi.

#61 Premii sau distinctii pe care le-ai primit: Fa acest lucru cu atentie... ideea este de a crea
incredere, nu de a te lauda.

#62 Promoveaza vanzarea fiacutd de altcineva: impartaseste un link citre un cupon sau o vanzare
de la o afacere complementara (nu concurenta).

#63 Ultimele stiri despre companie: S-a schimbat ceva in afacerea ta?Un nou angajat? Noi ore de
functionare? O noud oferta de produse?

#64, Impartiseste sarbatorile specifice fiecarei tiri: Ureazi-le urmaritorilor tii din intreaga lume
sarbatori fericite (exista liste complete a sarbatorilor din intreaga lume).

#65 Promoveaza o descarcare gratuita: Acesta poate fi un plugin, o carte alba, un e-book sau
orice altceva ce ar fi util pentru publicul tau.

#66 Multumeste-le fanilor tai: O simpla multumire poate ajuta foarte mult la crearea de
conexiuni cu acestia.

#67 Ofera o perspectiva de expert asupra unui subiect: Acest lucru te ajuta sa iti stabilesti
statutul de lider de opinie in domeniul tau.

#68 Fa o serie de postadri: Facem acest lucru pe blogurile noastre, de ce nu si pe social media?
Impartaseste o serie de postari similare pe parcursul unui anumit numar de zile.

#69 Rotunjirea saptamanala: Posteazad o lista cu articolele "must read" pentru saptamana
respectiva.

#70 Roaga-ti angajatii sa posteze ca invitati: Pune-i sa posteze pe rand un "fapt amuzant" pe
Facebook sau Twitter.

#71 Creeaza si distribuie o compilatie de stiri din industrie: Flipboard este o modalitate excelenta
de a face acest lucru.

#72 Gazduieste un hangout pe Google: Promoveaza-1 prin toate canalele tale de socializare.

#73 Incurajeaza-ti urmaritorii s sustind o cauzi: Posteaza un link citre o campanie de strangere
de fonduri online (si contribuie si tu la aceasta).

#7/ Posteaza un citat al unui expert: Pune o intrebare unui expert in domeniu si posteaza
raspunsul acestuia pe retelele de socializare. Acest lucru este excelent pentru a obtine retweeturi
si distribuiri.

#75 Organizeaza un giveaway: Acest lucru poate fi simplu: cere-le fanilor sa comenteze pentru a

participa.




#76 Ofera o privire de ansamblu: Trezeste apetitul fanilor, aratand un sneak peek al unei viitoare

postari pe blog, concurs sau lansare de produs.

#77 Incepe o conversatie cu un lider din industrie: Eticheteazd sau mentioneaza un guru al
industriei Intr-o postare (fii constienta doar ca s-ar putea sa ramai in asteptare!).

#78 Posteaza un colaj de fotografii: Un instrument precum PicMonkey te poate ajuta sa creezi
unul.

#79 Continutul teaser: Postezi un link catre o postare pe blog? Nu dezvalui poanta de final. Acest
lucru va creste, de obicei, numarul de click-uri.

#80 Fa o predictie din industrie: Speculeaza cu privire la ceea ce se pregdteste pentru nisa sau
industria ta.

#81 Posteaza o utilizare creativa sau neasteptata a produsului tau: Asigura-te ca ceri idei si
fanilor tai.

# 82 Creeaza un link catre un comentariu pe blog: Ai un comentariu deosebit de util sau
controversat pe blogul tau? Posteaza un link si cere-le fanilor si urmaritorilor tdi sa intervina.
#83 Raspunde la o intrebare frecventa: Ai o intrebare care ti se pune des? Raspunde la ea pe
retelele de socializare.

#8/ Posteaza un link catre vechile buletine informative: Recicleaza-ti buletinele informative si,
in acelasi timp, castigd noi abonati.

#85 Cere-le fanilor tai idei de continut: Afla care sunt aspectele sau problemele la care fanii tai
au nevoie de ajutor.

#86 Posteaza un link catre un grup util de pe Facebook sau LinkedIn: Daca stii de o resursa utila
pe Facebook sau LinkedIn, distribuie un link fanilor tai.

#87 Spune o poveste: Impartaseste o anecdotd amuzanta sau interesanta din viata ta.

#88 Afla ce impartasesc concurentii tai si fa-o mai bine: O modalitate usoara de a face acest
lucru este sa folosesti un instrument precum Social Crashlytics.

#89 Foloseste analizele site-ului tau web pentru a gasi idei de continut: Arunca o privire rapida
prin analizele tale pentru a afla ce subiecte genereaza cel mai mult interes din partea publicului
tau.

#90 Organizeaza o sesiune de intrebari si raspunsuri: Promoveazd o perioada de intrebari si
raspunsuri live in care vei raspunde la intrebarile fanilor.

#91 Impartiseste o opinie: Urmaritorii tdi vor sa stie cd sustii ceva; nu iti fie team3 s iei partea

unei probleme (atata timp cat poti si iti sustii opiniile).




#92 Posteaza un link catre biografia unui angajat: Daca ai biografii pe site-ul tdu, posteaza un

link pentru a-ti ajuta fanii sa cunoasca creierele din spatele companiei tale.

#93 Raspunde la o intrebare de pe Quora: Gaseste o intrebare relevanta pe Quora si raspunde la ea
pe retelele sociale.

#9/ Raspunde la un tag sau la o mentionare: Vezi cine a Incercat sa iti atraga atentia si
raspunde-i Intr-o postare.

#95 Posteaza un fragment dintr-o postare de pe blog: in loc sd postezi doar un link si un
rezumat al postarii, taie si lipeste un fragment deosebit de intrigant pentru a starni interesul
cititorilor tai.

#96 Impdrtiseste un grafic: impartiseste o diagrama sau un grafic interesant care este relevant
pentru publicul tau.

#97 Posteaza o captura de ecran a unei conversatii din social media (cu permisiune): Adauga
propriile tale ganduri la conversatie.

#98 Promoveaza un eveniment legat de industrie: Acesta poate fi un eveniment live sau online.
#99 Tmpértaseste o reclamd amuzant#: Posteaza o reclama care ar fi atractiva pentru fanii sau
urmaritorii tai.

#100 Promoveaza-ti produsele sau serviciile: Exista un timp si un loc pentru auto-promovare pe
social media, dar, in primul rand, utilizeaza social media pentru a construi relatii, a stabili

incredere si a-ti construi reputatia de expert iIn domeniu.




TRUCURI DE #SOCIALMEDIA

Nu puteam sa inchei acest ebook fara cateva sfaturi in plus. :)))

In primul rand, trebuie s stii ca #socialmedia e o alta realitate, insa depinde de tine sd o
gestionezi cum se cuvine. Daca i stii trucurile, aceasta realitate poate fi usor de gestionat.

Sa incepem cu inceputul. Exista o MULTIME de factori care intra in expunerea pe care o obtii din
fiecare postare sociala. Fiecare lucru poate fi testat, ajustat si optimizat. Depinde de tine sa
testezi o varietate de strategii si sa vezi ce functioneaza cel mai bine pentru TINE si pentru
publicul TAU. Iata citeva aspecte pe care trebuie sa le iei in considerare atunci cand postezi:

* Ora de postare

* Ziua postarii

* Lungimea postarii

* Formatul postarii

* Structura titlului sau a frazei de inceput

* Cuvintele folosite in postare (Ex: pentru Facebook merge un anumit tip de limbaj, pentru
Instagram, alt tip)

* Postarea doar a textului

* Postarea unei imagini

* Postarea mai multor imagini

* Postarea unui grafic Postarea unui videoclip lung/scurt

* Repostarea unui TikTok sau a unui Reel

* Utilizarea emoji-urilor (emoji-urile rosii si verzi obtin mai multa expunere!!!)
* Link-uri In postari

* Hashtag-uri in postari (nerecomandate pe FB)

DUPA ce ai postat, urmareste acesti factori pentru a-ti stimula postarile:
# Like-uri imediate

# Comentarii imediate

# Micro conversatii (comenteaza inapoi la comentarii)

#Share-uri ale postarilor
# ACTIVITATEA DE PARTAJARE (partajarea postarilor In povesti, grupuri, pagini etc.)




Despre mine.

Teodora Natalia Ivan

Ma recomanda experienta de 25 de ani: peste 10.000 de
articole publicate in presa scrisd si digitald, emisiunile
TV realizate, fondarea a trei reviste, castigarea
alegerilor electorale si gestionarea conturilor de PR si
comunicare a celor mai importante proiecte de
dezvoltare din Bihor, finantate din fonduri UE.

Fac ceea ce fac cu foarte mult entuziasm si pasiune. Imi place
sa lucrez cu oamenii in diverse proiecte, iar calitatile mele
cele mai apreciate sunt promptitudinea si rapiditatea cu care
rezolv situatii legate de imagine si comunicare si talentul de a
scoate in evidenta atu-urile
produselor/serviciilor/brandurilor.

Iti recomand sa tiparesti acest ebook, fiindca el este de astazi
cel mai bun prieten al tiu, fiind izvorul tiu de inspiratie. Tine~
11aindemana si foloseste-1 cu incredere! Urmeaza sfaturile si
vei vedea ca rezultatele apar rapid!

Hai sa lucram impreuna!

www.teodoraivan.com
0724 082 738




